
ALCANCE DEL SISTEMA DE 
GESTION DE LA CALIDAD
FABRICACION DE MASTER BATCH EN DIFER-
ENTES POLIMEROS, COMPUESTOS DE PVC, 
COMPUESTOS DE HULE TERMOPLASTICO, 
COMPUESTOS DE PVC RECUPERADOS, COM-
PUESTOS ULTRALIGEROS Y COMPUESTOS 
DE EVA EXPANDIDOS, CUMPLIENDO CON 
LAS NECESIDADES DE NUESTROS CLIENTES.

SER UNA EMPRESA QUE OFREZCA PRO-
DUCTOS BASADOS EN LOS REQUERIMIEN-
TOS DEL MERCADO NACIONAL E INTER-
NACIONAL DE PLÁSTICOS, QUE NOS PRO-
PORCIONE UNA RENTABILIDAD ATRACTIVA Y 
GENERE LOS RECURSOS NECESARIOS PARA 
INVERTIR EN INFRAESTRUCTURA Y TEC
NOLOGÍA DE PUNTA, CON EL PROPÓSITO DE 
LOGRAR Y MANTENER EL LIDERAZGO.

SELECCIONAR MATERIALES ADECUADOS 
PARA NUESTROS PRODUCTOS, CON EL FIN 
DE DESARROLLAR Y MANUFACTURAR COM-
PUESTOS PLÁSTICOS, FOMENTANDO EN 
NUESTRO PERSONAL EL TRABAJO CON 
EFICACIA Y EFICIENCIA EN TODOS LOS 
PROCESOS BASADOS EN EVIDENCIA.

VISION

EN DISPERSIONES PLÁSTICAS S.A. DE C.V.
ESTAMOS COMPROMETIDOS CON LA
SATISFACCIÓN TOTAL DEL CLIENTE A TRAVÉS
DE LA MEJORA CONTINUA, REVISANDO EL
DESEMPEÑO DE TODAS LAS PARTES
INTERESADAS,            PROMOVIENDO LA
CAPACITACIÓN Y EL      CAPACITACIÓN Y EL      COMPROMISO DE
CUMPLIR   CON   LOS   OBJETIVOS 
INDIVIDUALES Y DE LA ORGANIZACIÓN.

POLÍTICA DE CALIDAD

MISIÓN

www.displasa.com

P3 COMPROMISO DE LAS PERSONAS

PRINCIPIOS Y VALORES DEL SGC

P4 ENFOQUE BASADO EN PROCESOS
Displasa consta de procesos que permite que las actividades se 
entiendan y gestionen como procesos interrelacionados y que fun-
cionen como un sistema coherente, lo cual permite a la organización 
resultados conformes y previsibles de manera eficaz, así como el 
optimizar el sistema y su desempeño.

En Displasa es importante respetar e implicar activamente a todas las 
personas en todos los niveles, buscado el reconocimiento, el empod-
eramiento y la mejora de las competencias, formando personas 
competentes, empoderadas, comprometidas y esenciales para 
aumentar la capacidad y el logro de los objetivos de la organización.

P2 LIDERAZGO

Los lideres en Displasa establecen la unidad de propósito y dirección 
con el compromiso para crear condiciones en las que las personas se 
involucren en el logro de los objetivos de la calidad de la organización, 
permitiendo alinear nuestras estrategias, políticas, procesos y recur-
sos para lograr nuestro objetivo.

P1 ENFOQUE AL CLIENTE

El enfoque principal en Displasa es cumplir con los requisitos del 
cliente y tratar de exceder sus expectativas con integridad atrayendo 
y conservando su confianza y de otras partes interesadas pertinen-
tes.

P6 TOMA DE DECISIONES BASADAS EN EVIDENCIA 
Las decisiones que se toman en Displasa son basadas en el análisis, 
la evaluación de datos y comunicación, el análisis de los hechos y las 
evidencias a través de múltiples tipos y fuentes de entrada, así como 
su interpretación, lo cual conduce a una mayor objetividad y credibili-
dad en la toma de decisiones.

P7 GESTION DE RELACIONES
En Displasa se gestionan las relaciones con las partes interesadas 
pertinentes tales como los proveedores buscando el respeto y la leal-
tad para optimizar el impacto en su desempeño ya que influyen en el 
desempeño de la organización y en el éxito sostenido.

P5 MEJORA
En Displasa tenemos un enfoque continuo hacia la mejora, ya que es 
esencial para mantener los niveles actuales de desempeño, reaccio-
nar a los cambios de las condiciones internas y externas innovando y 
desarrollando nuevas oportunidades


